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Barbara & Jens-Ole Petersen, Betreiber der Ferienwohnung Apland in Landau in der Pfalz, legen groBen Wert
auf den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten. Diese Datenschutzerklarung informiert Sie dartber, wie lhre
Daten auf unserer Website verarbeitet werden, und klart Sie Gber Ihre Rechte auf.

1. Verantwortlicher

Barbara & Jens-Ole Petersen

Adresse: Scheuerrain 5, CH 3007 Bern, Schweiz
E-Mail: info@fewolandau.de

Telefon Mobil Barbara: +41 79 649 00 04
Telefon Mobil Jens-Ole: +41 79 667 16 88

2. Zweck der Datenverarbeitung
Wir erheben und verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:
e Abwicklung von Buchungen und Anfragen.

e Verwaltung der Ferienwohnung Gber Online-Portale (z. B. Airbnb, Booking.com, Fewo-
Channelmanager.de).

e Kommunikation und Kundenbetreuung.

e Erfullung gesetzlicher Anforderungen, insbesondere Meldepflichten bei der Tourismusorganisation der
Stadt Landau und der Sudlichen WeinstraBe.

3. Verarbeitete Datenkategorien
Wir verarbeiten die folgenden Kategorien personenbezogener Daten:
¢ Kontaktdaten: Name, Adresse, E-Mail, Telefonnummer.
e Buchungsdaten: An- und Abreisedaten, Anzahl der Personen, besondere Winsche.
e Zahlungsdaten: Uber Drittanbieter-Portale (Bankverbindungen, Kreditkarteninformationen).

¢ Kommunikationsdaten: E-Mails, Nachrichten Gber Buchungsplattformen.

4. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt gemaB den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
auf Basis folgender Rechtsgrundlagen:

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen.
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO: Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. Meldepflichten).

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: Wahrung berechtigter Interessen (z. B. Verbesserung unseres Service).

5. Weitergabe lhrer Daten

Ihre Daten kdnnen an die folgenden Dritten weitergegeben werden:
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Auftragsverarbeiter:

o Microsoft 365 (Datenverarbeitung in der Cloud).

o Fewo-Channelmanager.de (zur Verwaltung von Buchungsanfragen).
Buchungsplattformen:

o Airbnb und Booking.com.

o Weitere Plattformen, uber die Sie buchen (spezifisch angegeben bei lhrer Buchung).
Behérden:

o Tourismusorganisation der Stadt Landau und der Studlichen WeinstraBe, soweit gesetzlich
vorgeschrieben.

Zahlungsdienstleister:

o Abwicklung von Transaktionen erfolgt Gber die jeweiligen Buchungsplattformen.

Alle Dritten, die Ihre Daten verarbeiten, sind verpflichtet, die Datenschutzbestimmungen einzuhalten.

6. Dauer der Datenspeicherung

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie es zur Erflllung der oben genannten Zwecke erforderlich ist
oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Danach werden |hre Daten geléscht.

7. lhre Rechte

Sie haben nach der DSGVO folgende Rechte:

Auskunft Uber Ihre bei uns gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO).

Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO).

Léschung Ihrer Daten, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen (Art. 17 DSGVO).
Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten (Art. 18 DSGVO).

Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO).

Dateniibertragbarkeit, soweit technisch maoglich (Art. 20 DSGVO).

Zur Ausubung Ihrer Rechte kontaktieren Sie uns bitte unter den oben genannten Kontaktdaten.

8. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische MaBnahmen ein, um lhre Daten vor Verlust, Missbrauch oder
unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Die Ubertragung Ihrer Daten erfolgt SSL-verschliisselt.

9. Anderungen der Datenschutzerkliarung

Diese Datenschutzerklarung kann bei Bedarf angepasst werden. Die aktuelle Version finden Sie stets auf
unserer Website.



